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GESTIONE CATERING è un software destinato ad aziende che organizzano eventi.

Ideato per guidare l'utente sin dal primo contatto col cliente fino alla realizzazione 
dell’evento è perfettamente personalizzabile e lascia il dovuto spazio d’espressione 
alla Vostra professionalità e competenza. 

DESCRIZIONE DEL PROGRAMMA

Le 4 fasi principali che si affrontano nel pianificare un evento sono:
• scelta del MENU

• definizione dell’ALLESTIMENTO e dei SERVIZI ACCESSORI

• individuazione della LOCATION

• determinazione del COSTO

Queste  fasi si concludono e si perfezionano con la stesura del PREVENTIVO e di una SCHEDA 

che  descrive  l'allestimento  e  la  progressione   temporale  degli  avvenimenti  che 
compongono l’evento.
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Seguono quindi le attività che coinvolgono la CUCINA e i MAGAZZINI. 
E’  prevista  e  gestita  l’attività  di  TRASPORTO dei  materiali  e  delle  pietanze.  
Infine,  ad  evento  concluso,  viene  gestito   lo  SCARICO delle  rotture  e  il  RICARICO  dei 
materiali e del non consumato.
 
Un  PREVENTIVO riguarda la  realizzazione di  uno o più eventi  che avranno luogo nella 
stessa giornata o in giorni differenti.

Gli EVENTI gestiti possono essere di vario genere e possono presupporre anche attività 
di semplice fornitura di servizi.
Ai  Vostri esperti del settore, alla loro professionalità e competenza,  è riservato il 
delicato  compito  di  individuare  e  valorizzare  gli  eventi  che  più  tipicamente 
rappresentano  la  Vostra  attività.  Questi,  denominati  da  ora  in  poi  eventi  tipo, 
comprenderanno l’indicazione di un menu di massima, di un allestimento di massima, 
e  di  servizi.  L’evento  da  realizzare,  impostato  sulla  base  di  un   evento  tipo  ,  è 
modificabile e personalizzabile in ogni sua parte. 
La variazione di un piatto che compone il  menu viene effettuata sulla base di un 
elenco che evidenzia unicamente i  piatti  analoghi (primo, secondo…) in relazione 
anche alla stagionalità degli ingredienti necessari alla preparazione del piatto stesso. 
La modifica apportata determina l’eventuale variazione in tempo reale del prezzo di 
vendita dell’evento. 
La semplicità d’uso rende possibile all’operatore di proporsi al cliente davanti ad un 
computer  affermando  in  tal  modo  la  propria  modernità  e  rendendo  il  cliente 
protagonista  delle  scelte  da  fare,  iniziandolo  al  gioco  interattivo   che  lo  vedrà 
l’organizzatore della propria festa.

Il  MENU potrà  essere composto da piatti  realizzati  presso la  propria cucina ovvero 
potrà proporre pietanze già preparate da altri. 
Il Vostro personale specializzato indicherà le ricette che comporranno l’archivio delle 
pietanze.  Sulla  base  di  queste,  di  quanto  presente  nei  magazzini  (fresco,  secco, 
cantina),  e  delle  scorte  minime  (definite  secondo  le  Vostre  preferenze)  verrà 
realizzata la lista della spesa giornaliera. E’ prevista la possibilità di avere un elenco 
dei generi da approvvigionare, suddivisi per fornitore. 

Gli ALLESTIMENTI saranno noleggiati da terzi o prelevati dai propri magazzini. E’ gestito il 
calcolo  della  disponibilità  di  magazzino  per  l’articolo  e  il  calcolo  automatico  del 
materiale da noleggiare. La disponibilità è calcolata considerando la possibilità di 
eventuali differimenti dovuti a lavorazioni dell’articolo al rientro  (es.lavaggio)

L’indicazione  da  parte  dei  Vostri  qualificati  specialisti  del  settore  di  tutti  quei 
parametri  previsti  nel  programma  che  concorrono  alla  determinazione  del  COSTO 

dell’evento,  Vi  garantirà  di  conoscere  in  tempo  reale  il  prezzo  praticabile  per 
l’evento.

E’ inoltre data la possibilità di conservare un archivio delle  LOCATION.  Qui troveranno 
spazio  le  immagini  che consentiranno di  illustrare  al  cliente  le  diverse  situazioni 
proposte e le  planimetrie delle  sale  che consentiranno la realizzazione su mappa 
degli allestimenti, per la disposizione dei tavoli, buffet etc.. 
Riveste  grande rilevanza la possibilità di tenere un calendario degli impegni delle 
location, che potrà essere realizzato avvalendosi di tutti i contatti avvenuti nel tempo 
con i gestori delle Locazioni. Questo consentirà un notevole risparmio economico e di 
tempo evitando di effettuare più volte telefonate per richiedere la disponibilità della 
location  per una determinata data e darà inoltre un’immagine di maggiore efficienza 
fornendoVi la possibilità di  indicare al cliente, in tempo reale, le eventuali possibili 
soluzioni.
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Il  programma consente  l'emissione  di  FATTURE compilate  completamente  a  mano,  o 
prelevando  i  dati  in  modo  automatico  dall'archivio  dei   preventivi.  E’  gestita  la 
fatturazione  degli acconti.

STAMPE

Preventivo, scheda descrittiva, piantine delle sale, nota per il magazzino del fresco, 
nota  per  il  magazzino  del  secco,  nota  per  la  cantina,  nota  per  il  magazzino  del 
materiale  di  allestimento  nota  per  la  lavanderia,  nota  per  la  cucina,  nota  per  il 
trasportatore, lista dei materiali da noleggiare, lista della spesa, planning giornaliero 
degli  eventi,  planning  dei  materiali  in  uscita  e  in  rientro  (giornaliero  o  per  un 
periodo), ordine, fattura.

Tutti  i  documenti prodotti  oltre ad essere stampati possono essere visualizzati  in 
anteprima,  convertiti  in  formato  Microsoft  Word  per  successive  elaborazioni,  o 
spediti per E-Mail direttamente dall'interno del programma.

VARIE

Utility per la creazione degli utenti del programma
Utility per il backup dei dati
Utility per l’estrazione di dati
Utility per il controllo delle attività svolte
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INFORMAZIONI TECNICHE
Il software è realizzato per ambiente Microsoft Windows, compatibile con le versioni 
9X,Me,NT,2000 ed XP ed ha come punto di forza una solida base dati relazionale in 
grado  di  funzionare  indifferentemente  su  singolo  PC,  rete  locale  o  con  un 
collegamento remoto tramite una normale connessione internet.

I prodotti sono  realizzati con: 

CA-VISUAL OBJECTS: 
un avanzato linguaggio di programmazione della Computer 
Associates  leader  mondiale  nella  produzione  di  software 
destinato ai professionisti dell’informatica. E’ nota al grande 
pubblico  per  essere  lo  sponsor  tecnico  della  scuderia  di 
Formula Uno McLaren-Mercedes che ha dominato per anni 
sulle piste di tutto il mondo proprio grazie al Software CA.

MYSQL  DATABASE SERVER: 
un  sistema  per  la  gestione  di  ingenti  quantitativi  di  dati  che  è  particolarmente 
indicato  per   l’accesso  a  database  in  Internet  e  per  la  gestione  di  informazioni 
distribuite  sul  territorio.  Velocità,  connessione,   flessibilità  e 
sicurezza,  unite  al  costo  decisamente  concorrenziale,  fanno  di 
MySQL  uno dei migliori Database Open Source, utilizzato tra gli 
altri da NAIS (il centro di raccolta delle informazioni Internet della 
NASA),   certificato  da  Motorola  per  le  connessioni  Wireless  e  premiato  dalle  più 
importanti riviste mondiali di Informatica.       
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